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‘EGON Aegon Salud Completo

Nota informativa del Sequro de Salud

Cuando solicitas un seguro la Compaiiia Aseguradora debe informarte, antes de que contrates la Péliza sobre:

Compaiia Aseguradora

La Compafia Aseguradora que asume el compromiso de cubrir la asistencia sanitaria de acuerdo con las condiciones y limites
establecidos en la Péliza es Aegon Espafa, S.A.U. de Seguros y Reaseguros, en adelante Aegon, con domicilio social en Calle Via
de los Poblados, 3 - 28033 Madrid, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 6258, Libro O, Folio 171, Seccién 82, Hoja
M-102043, Inscripcion 4132 - NIF A-15003619 inscrita en el Registro Administrativo de Entidades Aseguradoras de la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones con la clave CO789.

Autoridad de control

El Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital, a través de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones
(Paseo de la Castellana, 44 - 28046 Madrid), es la autoridad encargada del control del ejercicio de la actividad aseguradora.

Modalidad de seguro

Aegon Salud Completo va dirigido, principalmente, a personas hasta los 67 afos. Cubre asistencia médica ambulatoriay en régimen
de ingreso hospitalario, urgencias ambulatorias y hospitalarias, medicina primaria, las especialidades médico-quirtrgicas detalladas
mas adelante, consultas, pruebas diagnésticas, tratamientos, y cirugias, todo ello mediante Cuadro Médico nacional concertado por
Aegon dentro de los limites establecidos en la Péliza. Incluye cobertura de Asistencia en Viaje. Producto con posibilidad de contratar
copago o sin capago.

Se puede contratar de forma voluntaria la garantia de Salud Dental, recogida en las condiciones de la Péliza.

El Asegurado tiene derecho a elegir médico libremente entre los incluidos para la prestacion sanitaria concreta en el Cuadro Médico
de Aegon correspondiente a su Péliza.

La prestacién de asistencia sanitaria por medio del Cuadro Médico de Aegon, se realizara exclusivamente dentro de Espana.

Cuestionario de salud

El cuestionario de salud (también denominado Declaracién de Salud) es un documento necesario para la valoracion del riesgo que
se realiza con caracter previo a la contratacién de un seguro de salud. Los datos suministrados deben ser veraces, sin que exista
ocultacién de hechos. Se realiza telefénicamente por profesionales sanitarios o bien mediante formulario escrito.

Duracion del contrato

El sequro tomara efecto en la fecha y hora indicadas en la Péliza, siempre que el Tomador haya pagado el primer recibo de prima,
y tendra una duracién inicial hasta el 31 de diciembre del afio en curso en el que haya entrado en vigor la Péliza. A la finalizacion
delperiodo inicial, se entendera prorrogado automaticamente por periodos sucesivos de un afio. No obstante, las partes pueden
oponerse a la prarroga del contrato, mediante notificacion escrita a la otra parte con un plazo de, al menos 1 mes de anticipacion a
la conclusion del periodo en curso cuando quien se oponga sea el Tomador, y de 2 meses cuando sea Aegon.

No obstante lo anterior, en aquellas Pélizas con antigliedad superior a 2 afios, Aegon renuncia a su derecho de oposicién a la
prérroga para las siguientes anualidades, salvo en los supuestos de reserva o inexactitud, o de incumplimiento de obligaciones por
parte del Tomador y/o Asegurado.

Causas de cancelacion del contrato

Si la primera prima resulta impagada el contrato no entrara en vigor. En caso de falta de pago de una de las primas siguientes, las
coberturas quedaran suspendidas una vez transcurrido un mes desde la fecha del impago y el contrato se extinguira de acuerdo con
la normativa legal.

gon Espana, S.A.U.de Seguros
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El contrato se celebra en base a las declaraciones formuladas por el Tomador del seqguro y el Asegurado o los Asegurados que
motivan a la aceptacion del riesgo por parte de Aegon, con la asuncién, por su parte, de las obligaciones derivadas del contrato y de
la fijacion de la prima correspondiente.

Aegon podra rescindir el contrato en el plazo de 1 mes a contar desde el dia en que tuvo conocimiento de que el Asegurado no
contest6 verazmente al cuestionario de salud al que fue sometido.

Durante la vigencia del contrato el Tomador debera comunicar a Aegon aquellas circunstancias que agraven el riesgo, que en ningdn
caso seran cuestiones relativas a la salud o la edad de los Asegurados, sino los demas elementos de valoracion del riesgo tenidos
en cuenta al contratar la Péliza (la provincia de residencia).

Aegon a partir de la fecha en que tiene conocimiento de la agravacion podra realizar las siguientes actuaciones:

1.Modificar las condiciones de la Péliza comunicandolo por escrito al Tomador dentro de los 2 meses siguientes al conocimiento
de la agravacion. A partir de la declaracion de la agravacion, el Tomador del seguro tiene un plazo maximo de 15 dias para
rechazar esta propuesta, en cuyo caso Aegon podra rescindir el contrato.

2.Anular el contrato comunicandolo por escrito al Tomador dentro del mes siguiente al conocimiento de la agravacion, debiendo
dar un plazo de 15 dias a la toma de efecto de la rescision.

Descripcion del producto: ;Qué cubre este seguro?
a) Descripcién de las coberturas incluidas

Este producto incluye las siguientes coberturas:

Urgencias ambulatorias y hospitalarias.

Medicina Primaria: Enfermeria en consulta y a domicilio (A.T.S./ D.U.E.), consultas de medicina general (en consulta y a domicilio),
pediatria y puericultura (incluye Neonatologia).

Consultas, pruebas diagnésticas y los tratamientos realizados, siempre dentro de los limites establecidos en la Péliza, de las
siguientes especialidades médico-quirdrgicas:

Alergologiay Pruebas Alérgicas, Anestesiologia y Reanimacion, Angiologia y Cirugia Vascular, Aparato Digestivo, Cardiologia, Cirugra
Cardiovascular, Cirugia General y del Aparato Digestivo, Cirugia Maxilofacial, Cirugia Pediatrica, Cirugia Plastica y Reparadora, Cirugia
Toracica, Pulmonar y Mediastinica, Dermatologia y Venereologia, Endocrinologia y Nutricién, Geriatria, Hematologia y Hemoterapia,
Inmunologia, Medicina Interna, Nefrologia, Neumologia. Aparato respiratorio, Neurocirugia, Neurofisiologia Clinica, Neurologia,
Obstetricia y Ginecologia, Odontoestomatologia, Oftalmologia, Oncologia Médica, Oncologia Radioterapica, Otorrinolaringologia,
Psiquiatria, Rehabilitacion, Reumatologia, Traumatologia y Cirugia Ortopédica, Urologia.

Alergologia y Pruebas Alérgicas: Las vacunas seran por cuenta del Asegurado.
Angiologia: Queda excluido el tratamiento esclerosante de varices con espuma o microespuma.

Cirugia Cardiovascular: Queda excluida la técnica de crioablacién y las técnicas percutaneas para el recambio de valvulas
cardiacas.

Cirugia Maxilofacial: Estan excluidos los tratamientos propios de la especialidad de Odontoestomatologia, asi como
tratamientos estéticos y/o que tengan finalidad funcional del area bucodental del paciente, entre otros las cirugias
ortognaticas, preimplantoldgicas y preprotésicas.

Cirugia Plastica y Reparadora: Esta excluida la cirugia con fines estéticos, salvo la reconstruccién de la mama afectada tras
mastectomia, que incluird, en su caso, la prétesis mamaria y los expansores de piel.

Hematologia: Incluye trasplantes autdlogos tanto de médula 6sea como de células progenitoras de sangre periférica, exclusivamente
para tratamientos de tumores de estirpe hematoldgica.

Nefrologia: Incluye las técnicas de dialisis exclusivamente en procesos agudos. Quedan excluidos los tratamientos crénicos de
dialisis y hemodialisis.

Odontoestomatologia: Se encuentran cubiertas las curas estomatolégicas, extracciones y una limpieza de boca por cada anualidad
del seqguro. A partir de la segunda limpieza dentro de la anualidad, sera necesaria la prescripcién médica.

Aegon Espana, S.A.U.de Seguros

aseguros. Parque Empresarial Cristalia -
egistro Mercantil de Madric 8

omo 6258, Libro 0, Folio 171, Seccién &




‘EGON Aegon Salud Completo

Nota informativa del Sequro de Salud

Oftalmologia: Incluye la fotocoagulacion por laser exclusivamente para retinopatias isquémicas, edema macular, glaucoma y
lesiones periféricas retinianas (agujeros o desgarros), el tratamiento del queratocono vy la cirugia para el trasplante de cérnea,
siendo la cérnea a trasplantar por cuenta del Asegurado. Queda excluida la cirugia refractiva de cualquier tipo (para miopia,
hipermetropia y astigmatismo).

Oncologia Médica y Radioterapica: Queda expresamente excluida cualquier medicacion no especificamente citostatica
complementaria, incluso la quimioterapia paliativa.

Otorrinolaringologia: Incluye la radiofrecuencia de cornetes y la cirugia mediante Laser CO2.

Rehabilitacion: Rehabilitacion y fisioterapia, previa prescripcion de un facultativo del Cuadro Médico de Aegon. Incluye la
rehabilitacion vy fisioterapia dirigida al tratamiento de las lesiones agudas del aparato locomotor, la rehabilitacién del suelo pélvico
(exclusivamente para disfunciones producidas como consecuencia del embarazo y parto, cubiertos previamente por la Péliza) y la
rehabilitacién cardiaca (exclusivamente para recuperacion inmediata en pacientes que hayan sufrido un infarto agudo de miocardio
y/o cirugia cardiaca con circulacién extracorpérea, cubiertos previamente por la Péliza). Quedan excluidos los tratamientos de
fisioterapia y rehabilitacion cuando haya conseguido la recuperacién funcional, o el maximo posible de ésta, o cuando se
convierta en terapia de mantenimiento ocupacional, asi como la rehabilitacién neuropsicolégica o estimulacion cognitiva.

Urologia: Incluye el uso del laser “verde” para el tratamiento quirdrgico de la hiperplasia benigna de préstata, asi como el laser
urolégico en litiasis para casos seleccionados segtin tamafio del calculo.

Los siguientes medios de diagnéstico:
Analisis Clinicos: Laboratorio con pruebas bioguimicas, enzimaticas y radioinmunoensayo, entre otros.

Aparato Digestivo: La prueba diagnoéstica Fibroescan esta cubierta, una vez al ano por Asegurado, solo para evaluar la evolucion del
grado de fibrosis hepatica en hepatopatias crénicas, con exclusion de las que tienen alguna relacién con el alcoholismo.

Anatomia Patolégica y Citologia: Incluye la realizacién de dianas terapéuticas, previas a la administracién de determinados
farmacos, siempre que, en la ficha técnica de dicho farmaco, establecida por la Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos
Sanitarios, se exija su determinacién. Se incluyen el test Oncotype DXy el andlisis MammaPrint.

Cardiologia: Cateterismos cardiacos, coronagrafia, ecacardiografia, electrocardiografia y pruebas de esfuerzo.

Endoscopias Bronquiales, Digestivas y Urolégicas: En las pruebas digestivas se incluye el estudio mediante la capsula endoscépica
para el estudio del intestino delgado segln protocolos médicos, asi como la mucosectomia cuando se haya descartado la
polipectomia convencional.

Estudios Genéticos: Comprende exclusivamente aquellos imprescindibles para el diagnéstico y/o para realizar las prescripciones
del tratamiento en paciente afecto y sintomatico. Incluye las pruebas genéticas que se indican dentro del apartado “Obstetricia y
Ginecologia”.

Medicina Nuclear:
e Estudios nucleares con gammagrafias de higado y vias biliares, tiroides, 6seas, pulmonares y cerebrales.

 Tomografia por Emision de Positrones (PET): Se cubre exclusivamente en los casos definidos, aceptados y reconocidos por el
Sistema Nacional de Salud como practica habitual. Se cubre ademas el PET Colina en los casos indicados en la ficha técnica de
la AEMPS (Agencia Espariola de Medicamentos y Productos Sanitarios).

* Los medios de contraste son por cuenta de Aegon. ELPET/TCy PET son objeto de cobertura exclusivamente para las indicaciones
autorizadas por la Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios con el Farmaco 18-fludesoxiglucosa (18-FDG).

Neurofisiologia Clinica: Electroneurofisiologia (electroencefalografia, electromiografia, potenciales evocados y polisomnografia).
Estudio mediante otoemisiones.

Obstetricia y Ginecologia: Estan incluidas las siguientes pruebas genéticas: cariotipo, factor V Leiden, mutacién 20210 del gen de
la protrombina y el test prenatal no invasivo Harmony 3, exclusivamente para el cribado prenatal de las anomalias cromosémicas
fetales mas frecuentes. Se prestara en los casos en los que exista un cribado combinado de primer trimestre de alto riesgo con
resultado de riesgo mayor o igual a 1/250. Queda limitado a un test por Asegurada y afo.

Aegon Espana, S.A.U.de Seguros y Reaseguros. Parque Empresarial Cristalia -
Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 6258, Libro O, Folio 171, Seccién 82
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Técnicas de diagnéstico por la imagen:

 Radiologia.
- Convencional: Con o sin contraste.
- Invasiva o intervencionista: Angiografia, arteriografias convencionales y arteriografias por técnicas digitales.
- Biopsia de préstata guiada por fusién de imagenes: Limitado a una biopsia por Asegurado y aiio.
» Tomografia Axial Computarizada (TAC): Incluido el de 64 cortes.
- Colono TAC: En aguellos casos en que esta contraindicado el estudio endosc6pico.

- Colonografia por TAC: Exclusivamente como prueba complementaria a la fibrocolonoscopia por intolerancia o estenosis y en
pacientes con problemas médicos que contraindiquen la practica de fibrocolonoscopia convencional.

- Coronografia por TAC: Exclusivamente para pacientes con enfermedad coronaria sintomatica con prueba de esfuerzo no
concluyente, en cirugias de recambio valvular y en valoracién de estenosis tras cirugia de by-pass coronario y en malformaciones
del arbol coronario, no incluyendo bajo ninguna circunstancia la valoracion de estenosis tras implantacion de Stent, la utilizacion
para cuantificacién del calcio en arterias coronarias y su utilizacién como prueba diagnéstica de screening.

* Densitometria 6sea.

e Punciones y aspiraciones de érganos.
e Eco-doppler.

* Mamografia.

 Resonancia Nuclear Magnética (RNM).
e Ecografias.

Los siguientes tratamientos especiales:

Balon intragastrico: S6lo en casos de obesidad mérbida segtn protocolos médicos.

Drenaje linfatico postmastectomia. Fotovaporizacion prostatica con laser verde.

Hemodialisis: Sélo para procesos agudos durante el ingreso hospitalario en UVI.

Litotricia extracorpérea (tratamiento de calculos): Urinarios por ondas de choque.

Logopedia: Exclusivamente si es necesaria tras una intervencién quirtrgica amparada por la Péliza.

Malla-obturadores incontinencia: En cirugia de la incontinencia. Cubre las mallas TOP y TVP con un reembolso de 90% del coste
de las mismas con un limite de 300€ por Asegurado y afio.

Monitorizacién intraoperatoria: Monitorizacién de nervios durante las intervenciones quirlirgicas de las zonas con recorrido
nervioso adyacente. En caso de cirugia de la columna se aceptara cuando la intervencién afecte a un minimo de 3 niveles. Esta
garantia se cubrira con modalidad de reembolso con un limite de 600€ por Asegurado y afo.

Oxigenoterapia, ventiloterapiay aerosoles a domicilio: Exclusivamente para aguellos pacientes crénicos que requieran tratamiento
con oxigeno durante al menos 16 horas al dia.

Praotesis: Se cubre exclusivamente las enumeradas a continuacion, en las coberturas y marcas prescritas autorizadas por Aegon y
seran suministradas siempre por las empresas designadas por Aegon:

e Lente intraocular monofocal cuando sea precisa en intervenciones de cataratas en régimen ambulatorio o de hospitalizacién si
fuera precisa, siendo su coste a cargo de Aegon en la marca y modelo aceptadas y autorizadas por éste.

* Marcapasos.

* Malla cuando sea precisa en intervenciones de hernia abdominal.

* Protesis de by-pass vascular.

* Protesis internas traumatolégicas, asi como los tornillos y placas de fijacion interna.

e Protesis testicular: realizacién de un implante cuando ha habido extirpacién de ambos testiculos en caso de orguiectomia
oncol6gica.
e Protesis ureteral: pequefio tubo de malla metalica o plastico que dilata el uréter para que pueda pasar la orina.

e Stent: Endoproétesis vascular autoexpandible de pequefio tamafio utilizada para mantener abierta una estructura vascular.
e Valvulas cardiacas.
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e Desfibrilador automatico implantable: Aparato destinado a contrarrestar la fibrilacién auricular y ventricular. Aegon se hace cargo
del coste del desfibrilador automatico implantable hasta un limite de 3.000 euros por dispositivo, Asegurado y afo.

Rehabilitacion cardiaca en caso de infarto.
Reconstruccion de ambas mamas tras mastectomia, incluida contralateral.

Rehabilitacion del suelo pélvico: La técnica rehabilitadora para la incontinencia urinaria sélo tras intervencién guirdrgica o parto,
cubiertos previamente por la Péliza.

Tratamiento oncolégico:

e Quimioterapia: La prescripcién del tratamiento debera ser siempre realizada por el especialista en Oncologia Médica que
esté encargado de la asistencia al enfermo. Los tratamientos quedan cubiertos por la Péliza, siempre que deban aplicarse en
centro asistencial concertado, tanto en régimen de Unidad de Dia Oncolégica, como en ingreso cuando éste fuera necesario.
Por lo que se refiere a los medicamentos, Aegon sélo correra con los gastos correspondientes a los productos farmacéuticos
especificamente citostaticos, siempre que estos deban suministrarse en régimen de hospitalizacién, que se expendan en el
mercado nacional y estén debidamente autorizados por el Ministerio de Sanidad, en las indicaciones que figuran en la ficha
técnica del producto y cuya administracién sea por via parenteral, en tantos ciclos como sea necesario. Quedan incluidos los
reservorios implantables de perfusion endovenosa utilizados en guimioterapia. EL ingreso para la administracion oral de estos
medicamentos no queda cubierto. Queda expresamente excluida cualquier otra medicacién no especificamente citostatica
complementaria, incluso la quimioterapia paliativa.

» Radioterapia en régimen ambulatorio o con hospitalizacion médica si fuera precisa: Incluyendo la de intensidad modulada,
la braguiterapia en casos de tumores prostaticos, acelerador lineal, la radioneurocirugia cuando exista indicacion expresa y
demuestre su eficacia comparada con otras técnicas alternativas.

Transfusiones de sangre y/o plasma: Unicamente en el centro médico.

Trasplantes: Incluye trasplantes autélogos tanto de médula 6sea como de células progenitoras de sangre periférica exclusivamente
para tratamientos de tumoares de estirpe hematol6gica. También se incluye el trasplante de cérnea, siendo el coste de ésta por
cuenta del Asegurado. No se incluyen el resto de los trasplantes al encontrarse regulados por la Organizacion Nacional de
Trasplantes, cuya prestacion debera realizarse por la Sanidad Pablica.

Tratamiento del dolor oncolégico: Incluye exclusivamente los reservorios implantables tipo port-a-cath. De forma expresa se
excluyen los electrodos de estimulacion medular y las bombas implantables para la infusién de medicamentos.

Utilizacién de neuronavegador en neurocirugia.

Ondas de choque: Es una técnica de rehabilitacion fisica cuya finalidad es tratar calcificaciones ligamentosas post inmovilizacion.
Quedan cubiertas hasta 10 sesiones por lesion.

Cirugia radiofrecuencia ORL: Técnica quirdrgica aplicable en ORL (Otorrinolaringolégicos) utilizados en los procesos de cirugia de
cornetes, amigdalectomia y uvulopalatoplastias, quedando excluido el resto de sus aplicaciones y, explicitamente en la cirugia
del ronquido.

Revision médica para la renovacion u obtencion del permiso de conducir: Reconocimiento médico necesario para la obtencién
o0 renovacion del permiso de conducir para carnet de tipo B, segun legislacién aplicable. También se incluye en aguellos casos en
los que por robo o extravio del permiso de conducir sea necesario un nuevo reconocimiento o que por la edad o enfermedad del
Asegurado sea necesario en un plazo inferior a los 5 afios previstos en la cobertura inicial. Esta cobertura no incluye el coste de
las tasas aplicables.

Cirugia percutanea del Hallux Valgus: Técnica quirdrgica aplicable en traumatologia utilizada en los procesos de Hallux Valgus
(cominmente conocidos como juanetes), realizados por especialistas en traumatologia del Cuadro de la Compania, quedando
excluido el resto de las aplicaciones.

Sistema quirtrgico Da Vinci: Cirugia asistida por ordenador exclusivamente en la Prostatectomia. El Asegurado debera abonar una
franquicia de 7.500,00€ al centro médico por el uso del ordenador Sistema quirtrgico Da Vinci; siendo por cuenta de Aegon el
resto del coste. Queda limitado a un uso por Asegurado y vida de la Pdliza.

Laser Holmio: laser rojo utilizado en intervenciones de hipertrofia prostatica sintomatica. Queda limitado a un uso por Asegurado y afio.
Sistema Carto: para el mapeo del sistema de conduccién eléctrica cardiaco previo a la ablacién de vias cardiacas aberrantes o
accesorias. Queda limitado a un uso por Asegurado y afio.
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Crioablacion: Nueva técnica avanzada para el tratamiento de ciertas arritmias.
Cirugia de varices MMII-Laser endovascular: Cirugfa para la insuficiencia venosa crénica con edema y varices tronculares. Queda excluida
esta técnica por temas estéticos. Se requiere siempre informe médico con especificacién de grado mayor o igual a 4 segtin la CEAP.

Mastectomia Preventiva: Extirpacion del seno sano contralateral a Aseguradas con cancer de mama previo diagnosticado,
autorizado e intervenido por Aegon. Queda incluida la prétesis de mama.

Epiluminiscencia: Dermatoscopia digitalizada. Tecnica diagn6stica, no invasiva, para el estudio de ciertas lesiones cutaneas. Se
cubre una prueba cada 2 afos.

PET PSMA: Técnica que permite detectar si el cancer de préstata se diseminé a otras partes del cuerpo.

Hemorroides por laser: Acto terapeutico, ambulante, para el tratamiento de las hemorroides sin necesidad de ingreso ni
anestesia y que evita el dolor. Para hemorroides sintomaticas, grado Il/1ll, con minimo/moderado prolapso.

Laser para patologia proctolégica: Técnica quirCirgica para el tratamiento de fistulas, quistes pilonidales, fisuras, quistes sacros y
condilomas, exclusivamente en los casos que requiera tratamiento quir(rgico y la técnica a utilizar mas adecuada sea por medio
de cirugfa con laser.

Los siguientes tipos de Hospitalizacion y Cirugia:

Cualquier tipo de hospitalizacion se realizara en clinica u hospital designado por Aegon. Para ello sera necesaria la previa prescripcion
de un especialista concertadoy autorizacién escrita de ésta. La hospitalizacion se hara siempre en habitacién individual que dispondra
de cama para el acompanante excepto en las hospitalizaciones psiquiatricas, en UVIy neonatolégicas, y seran por cuenta de Aegon
los gastos derivados de la realizacion de los métodos diagnosticos y terapéuticos, tratamientos quirdrgicos (incluidos gastos de
quiréfano), medicamentos y estancias con la manutencién del enfermo, comprendidos en la cobertura de la Péliza.

En esta cobertura la asistencia se prestara a través de:

Hospitalizacion médica: Hospitalizacion médica sin intervencién quirGrgica. Incluye las distintas especialidades médicas para el
diagnéstico y/o tratamiento de las patologias médicas susceptibles de ingreso.

Hospitalizacion psiquiatrica: Se cubre sé6lo el ingreso de enfermos para procesos agudos y para brotes agudos de procesos crénicos
exclusivamente, cuando proceda por indicacién del psiquiatra del Cuadro Médico de Aegon. En este caso la duracién de la estancia
se estipulara segln criterio médico, con un limite maximo de cobertura de 50 dias al afio por Asegurado.

Hospitalizacion quirdrgica: Incluye las especialidades quirCirgicas para el tratamiento de las patologias que asi lo requieran, el
estudio preoperatorio o preanestésico (consulta, analitica y electrocardiograma), las visitas y curas del postoperatorio inmediato, la
cirugia mayor ambulatoria, y en su caso los implantes quir(rgicos y protesis.

Hospitalizacién pediatrica: Para menores de 14 afios. Incluye la asistencia por motivo de intervencién quirtrgica o enfermedad
médica tanto en hospitalizacion convencional como en unidades de neonatologia (cuidados intensivos y/o cuidados intermedios).

Hospitalizacion de dia: Tanto para procesos quirtirgicos como meédicos, incluidos los tratamientos quimioterapicos en Oncologia.
Comprende los gastos de estancia, la medicacién y los medios de diagnésticos utilizados durante la permanencia en el centro hospitalario.

Tratamiento en unidades de cuidados intensivos: Hospitalizacion en UVI.

Maternidad y recién nacidos: Cubre los gastos derivados de la maternidad (embarazoy parto o cesarea) y cualquier tipo de asistencia
médica, quirdrgica y hospitalaria derivados de:

e Parto o cesarea: Incluye el tratamiento del ginecélogo obstetra y/o la matrona en ingreso hospitalario durante el proceso de
embarazo y/o parto; y el nido y/o la incubadora para el recién nacido durante su internamiento hospitalario.

e Preparacion al parto: Asistencia impartida en cursos de preparacion que incluye los ejercicios fisicos de relajacion y de simulacién
de los periodos de dilatacién y expulsion al parto.

* Tocologia.

Reaseguros. Parque Empresarial Cristalia - Edificio 4B
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También incluye las siguientes coberturas adicionales:

e La anestesia epidural.

e El neonato queda amparado por las garantias de la Péliza de la madre durante sus primeros 30 dias naturales de vida, siempre
gue el parto se haya prestado dentro de la cobertura de la Péliza. En caso de que el parto haya sido autorizado v realizado
por medios de la Compafia, podran ser incluidos en la Péliza de la madre con la misma cobertura sin aplicacién de carencias
y cubriendo las enfermedades congénitas y demas enfermedades preexistentes, para lo cual el Tomador debera comunicar a
Aegon el nacimiento en los 30 dias naturales siguientes, cumplimentando una Solicitud de seguro.

Transcurrido el periodo de 30 dias tras el nacimiento, si el neonato no ha sido dado de alta en la Péliza, cualquier solicitud de
inclusion posterior requerira de declaracion de salud, aplicara carencias y estara sujeto a las normas de contratacion de Aegon.

* Amniocentesis precoz en embarazo de riesgo y previa autorizacion de Aegon, siempre gue sea prescrita por un médico.

Coberturas de contratacion opcional:

Salud Dental: Proporciona acceso a los servicios odontol6gicos de las clinicas recogidas en el Cuadro Dental que se encuentre en
vigor en el momento de realizarse la asistencia. El Asegurado en funcién del servicio debera abonar el importe que figure en la
tabla de Franquicias Dentales directamente al centro o profesional que realice la prestacion sanitaria. Esta tabla podra consultarla
a través de la Guia del Asegurado, la web www.aegon.es y en su Area Privada.

Las siguientes coberturas adicionales:

Accidentes de trafico y Accidentes laborales; Ambulancia; Fisioterapia; Garantia de Sequnda Opinién Médica; Medicina preventiva; Obstetricia
y Ginecologia: estudio y tratamiento de la infertilidad, planificacién familiar; Odontoestomatologia; Podologia; Psicologia; Traumatologia.

Asistencia en Viaje: Aegon te proporciona cobertura sanitaria en el extranjero si a consecuencia de una enfermedad o de un
accidente, cubierto por la P6liza y sobrevenido durante el viaje, el Asegurado necesita asistencia médica, quirdrgica, farmacéutica u
hospitalaria. El viaje o desplazamiento no podra exceder de los 90 dias.

b) Periodos de carencia

Es el periodo de tiempo, contado a partir de la entrada en vigor de la Péliza, durante el cual el Asegurado no tiene derecho a las
prestaciones que se derivan del seguro para ciertas especialidades.

Todas las prestaciones cubiertas en este seguro seran facilitadas desde la fecha de efecto de la Péliza, excepto las siguientes, que
no quedaran cubiertas hasta que transcurran los periodos de carencia que se detallan:

Periodo de carencia de 3 meses: Podologia.

Periodo de carencia de 6 meses: Las protesis cubiertas, la hospitalizacion por cualquier motivo y naturaleza y, en caso de estar
garantizados, la radioterapia en cualquiera de sus formas, is6topos radioactivos, biopsia de préstata guiada por fusion de imagenes,
Tomografia Axial Computarizada TAC, Colono TAC, Resonancia Nuclear Magnética (RNM), hemodialisis, litotricia, laserterapia, laser
urologico, arteriografia digital, Tomografia por Emision de Positrones (PET), PET Colina, PET PSMA, capsula
endoscépica tratamiento  del dolor, radioterapia de intensidad modulada, drenaje linfatico postmastectomia,
rehabilitacion  cardiaca postcirugia, rehabilitacion suelo pélvico, mucosectomia, monitorizacion intraoperatoria, malla-
obturadores incontinencia, estudio mediante otoemisiones, psicologia, amniocentesis precoz en embarazo de riesgo, ondas
de choque, estudios genéticos,dianas terapéuticas, Fibroescan, cualquier tipo de cirugia, todo tipo de endoscopias,
reconocimiento médico necesario para la obtencion o renovacién del permiso de conducir para carnet tipo B, las
patologias cardiacas y/o psiquiatricas aunque fueran calificadas de origen accidental por los 6rganos administrativos o
judiciales, mastectomia preventiva, Epiluminiscencia(Dermatoscopia digitalizada), hemorroides por laser, laser para patologia
proctolégica y psicoterapia para trastornos de la conducta alimentaria.

Periodo de carencia de 8 meses: La asistencia a partos, la preparacién al parto y el test prenatal no invasivo Harmony 3. Este plazo
de carencia no podra aplicarse en los casos en que se produzca un parto prematuro, cuando la fecha inicial prevista del parto se
produzca un parto prematuro, cuando la fecha inicial prevista del del parto se encontrase fuera del periodo de carencia.

Periodo de Carencia de 12 meses: El balén intragastrico, la fotovaporizacién prostatica con laser verde, los
trasplantes, la planificacion familiar, el estudio y diagnostico de la esterilidad o infertilidad, el Sistema quirdrgico Da Vinci, el
Laser Holmio y el Sistema Carto.

Aegon Espania, S.A.U.de Seguros y Reaseguros. Parque Empresarial Cristalia - Edificio 3 Madrid
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Periodo de Carencia de 48 meses: El tratamiento de la infertilidad.

No se aplicaran los periodos de carencia previstos anteriormente en los casos de intervenciones quirdrgicas de urgencia vital y
accidentes.

c) Exclusiones de cobertura

1.
2.

10.

11.

12.

13.
14.
15.

16.

Las prestaciones sanitarias derivadas de epidemias declaradas oficialmente.

La asistencia sanitaria que se precise como consecuencia de las lesiones producidas durante la practica de actividades de
alto riesgo como el toreo y encierro de reses bravas, de la practica de deportes peligrosos, tales como elsubmarinismo,
espeleologia, boxeo, artes marciales, escalada, rugby, parapente, carreras de vehiculos a motor, conduccién de quads,
actividades aéreas no autorizadas para el transporte publico de viajeros, actividades deportivas de navegacién o en aguas
bravas, puenting, barranquismo, esqui fuera de pista; la asistencia sanitaria que se precise como consecuencia de lesiones
producidas durante la practica profesional de cualquier deporte.

La asistencia sanitaria que se precise como consecuencia de los dafios producidos por explotaciones nucleares o radioactivas
que guarden relacién directa o indirecta con radiacion nuclear o contaminacion radiactiva, asi como los producidos por
contacto con sustancias radioactivas o nucleares.

Hechos producidos por guerra, invasion, hostilidades, terrorismo e insurrecciones; los provocados por hechos de la
naturaleza tales como terremotos, maremotos, corrimientos de tierra, movimientos sismicos, erupciones volcanicas y
cualquier otro fenémeno sismico o meteorolagico similar de caracter catastrofico o extraordinario.

Las enfermedades preexistentes, accidentes y cualquier proceso sufrido o que nazca con anterioridad a la entrada en vigor
del seguro, asi como las secuelas de estos hechos, que fueran conocidos por el Asegurado y éste no los hubiera declarado
en el cuestionario de salud al que Aegon le ha sometido, asi como los que si haya declarado y hayan sido expresamente
excluidos de cobertura por Aegon en las condiciones de la Péliza.

Las anomalias congénitas, invalideces fisicas o mentales o imperfecciones fisicas existentes con anterioridad a la entrada
en vigor del seguro, asi como las secuelas de estos hechos, cuando fueran conocidos por el Asegurado y éste no los
hubiera declarado en el cuestionario de salud que Aegon le haya realizado, asi como los que si haya declarado en el
cuestionario y hayan sido expresamente excluidos de cobertura por Aegon en las condiciones de la Péliza. Esta exclusion
no afectara a los Asegurados incluidos en la Péliza desde su nacimiento, conforme al apartado de cobertura “Maternidad
y Recién nacidos”.

Los tratamientos de cirugia estética, plastica o reparadora, salvo las operaciones de esta naturaleza que sean necesarias
como consecuencia de un accidente o intervencién quirdrgica cubiertos por la Péliza.

La correccién quirdrgica (o mediante tecnologia Laser) de la miopia, hipermetropia y astigmatismo, asi como la presbicia.

Los tratamientos para adelgazar de cualquier tipo y originados por cualquier circunstancia, especificamente queda
excluida la cirugia bariatrica.

Los reconocimientos médicos de caracter preventivo salvo los expresamente indicados en el apartado “;Qué cubre este
seguro?”.

Los procedimientos terapéuticos y cualquier tipo de tratamiento derivados de cualquier tipo de esterilidad o infertilidad
en ambos sexos, excepto los incluidos expresamente en las coberturas, asi como todo tratamiento de la impotencia y
disfuncién eréctil, salvo pacto expreso en contrario.

Prestaciones sanitarias relacionadas con el alcoholismo, la toxicomania y la drogadiccion, asi como enfermedades o
accidentes o curas de reposo debidas a ellos.

Dialisis y rifién artificial en afecciones crénicas.
Esta expresamente excluida la interrupcién voluntaria del embarazo asi como sus secuelas o consecuencias.

Las alteraciones de la salud provocadas intencionadamente por el Asegurado, por tentativa de suicidio, mutilaciones
voluntarias y los derivados de actos delictivos cometidos por el Asegurado, asi como en apuestas, desafios, rifias y actos
notoriamente peligrosos, salvo que se realicen en legitima defensa o salvamento.

Las protesis y material implantable salvo los expresamente cubiertos conforme a lo establecido en la Péliza. Quedan
excluidos, cualquier prétesis externa, cualquier tipo de material ortopédico, fijadores externos, materiales biolégicos o
sintéticos, injertos, endoproétesis adrticas, conductos valvulados, bombas implantables para infusién de medicamentos,
los coils, electrodos de estimulacién medular y el corazén artificial.

Aegon Espana, S.A.U.de Seguros y Reaseguros. Parque Empresarial Cristalia - Edificio 4B- Via de los Poblados 3, 28033 Madrid
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Los procedimientos diagnésticos o terapéuticos no incluidos expresamente en la Péliza.

Cualquiertratamiento o prueba diagnéstica cuya utilidad o eficacia no esté contrastada cientificamente o sean considerados
de caracter experimental o no hayan sido ratificados por las Agencias Espafolas de Evaluacion de Tecnologias Sanitarias.

Las endodoncias, las obturaciones, colocacion de prétesis dentales, ortodoncias, periodoncias e implantes, asi como otros
tratamientos odontolagicos, salvo los expresamente incluidos en las condiciones de la Péliza, asi como los amparados en
la cobertura de Salud Dental (si esta contratada en la Péliza por el Tomador), excluyéndose en todo caso las asistencias
anteriormente referidas si fueran prestadas por un cirujano maxilofacial.

Los productos y tratamientos farmacéuticos y la medicacién en general fuera del régimen de hospitalizacién (excepto la
quimioterapia administrada en los centros concertados que se encuentra amparada en los términos y con la delimitacién
establecida en la Péliza), todo tipo de vacunas y productos de parafarmacia.

Cirugia de cambio de sexo.

Medicinas alternativas, homeopatia, hidroterapia, magnetoterapia, naturopatia, ozonoterapia, presoterapia, quiropraxia
y todas aquellas no reconocidas por el Sistema Nacional de Salud.

La rehabilitacién y fisioterapia que no esté dirigida al tratamiento de las lesiones agudas del aparato locomotor.
En Rehabilitacion queda excluidala rehabilitacion neurolégica y la rehabilitacion en procesos crénicos y
degenerativos, excepto las expresamente especificadas en la cobertura de la Péliza.

Todo procedimiento diagnéstico o terapéutico de indole genético o molecular excepto lo explicitamente cubierto. Quedan
excluidos expresamente los analisis para saber predisposicién a enfermedades genéticas, estudios de farmacogenética y
mapas de tumores, excepto los expresamente especificados en la cobertura de la Péliza.

La cirugia robética, para cualquier especialidad médica o quirirgica y sea cual sea la técnica robética utilizada, salvo los
supuestos indicados en el apartado “Tratamientos especiales”.

El uso del laser como procedimiento terapéutico, excepto las técnicas expresamente especificadas en la cobertura de la
Péliza.
Queda excluida la Cirugia de varices MMII-Laser endovascular por temas estéticos.

Cualquier asistencia o enfermedad que haya sido prestada a través del Sistema Piiblico de Salud, por cualquier
mutualidad de accidentes de trabajo, centro sanitario, o profesional médico privado distintos de los concertados en el
Cuadro Médico por Aegon para cada prestacion asegurada.

Cualquier servicio de ambulancia, UVI mévil y cualquier otro tipo de transporte de enfermos o accidentados
prestado por los servicios publicos de salud u otros servicios privados distintos de los expresamente concertados por
Aegon que figuran en su Cuadro Médico.

Los trasplantes de 6rganos, salvo los expresamente cubiertos por alguna de las garantias y asi se indique en la misma.
No queda cubierta ningtn tipo de cirugia sobre el no nacido.
Tratamientos con plasma rico en plaquetas o en factores de crecimiento.

La terapia educativa, educacion del lenguaje en procesos sin patologia organica o la educacion especial para enfermos
conafeccion psiquica.

Queda excluida la asistencia sanitaria fuera de Espafa excepto las expresamente especificadas en la cobertura
de Asistencia en Viaje.

La hospitalizacién cuando exista alta hospitalaria por los médicos que atienden al Asegurado.

Cualquier tipo de servicio relacionado con: Patologias o tratamientos no cubiertos, asi como complicaciones que se
deriven de éstos. Las determinaciones del mapa genético, que tienen como finalidad conocer la predisposicién del
Asegurado o de su ascendencia o descendencia presente o futura a padecer todas las enfermedades relacionadas
con alteraciones genéticas. También quedan expresamente excluidos los mapas genéticos de tumores y la
farmacogenética.

Todas las exclusiones recogidas a lo largo de las condiciones de la Péliza en la descripcion y delimitacion de las
diferentesgarantias aseguradas.

La medicina primaria, especialidades médicas y quirdrgicas, los medios de diagnéstico, los tratamientos especiales,
lahospitalizacién y/o cirugia, la cobertura de maternidad y recién nacidos y los servicios complementarios no
incluidosexpresamente en el apartado “;Qué cubre este seguro?” o en algiin otro apartado de la Péliza.

Aegon Espana, S.A.U.de Seguros y Reaseguros. Parque Empresarial Cristalia - Edificio 4B- Via de los Poblados 3, 28033 Madrid
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Los riesgos excluidos por garantias son los siguientes:

Especialidades médicas:

e En Alergologia y Pruebas Alérgicas no se cubren las vacunas, son a cargo del Asegurado.

* En Cirugia Maxilofacial estan excluidos los tratamientos propios de la especialidad de Odontoestomatologia, asi como
tratamientos estéticos y/o que tengan finalidad funcional del area bucodental del paciente, entre otros las cirugias
ortognaticas, preimplantolagicas y preprotésicas.

* En Psiquiatria esta excluido el tratamiento psicoterapico. Se entiende por tratamiento psicoterapico cualquier tratamiento
psiquiatrico no farmacolégico realizado por psiquiatras en sesiones individuales. Queda expresamente excluida la terapia
por psicoanalisis.

e En Traumatologia se excluye la nucleotomia percutanea.

Medios de diagnéstico:

* En Obstetricia y Ginecologia estara excluida cualquier otra prueba genética distinta de las ya mencionadas en el apartado
“¢Qué cubre este sequro?”.

 La Tomografia Axial Computarizada (TAC) esta excluida para valoracion de estenosis coronaria tras la implantacién de un
Stent coronario y el Score Calcico.

Tratamientos especiales:

* En valvulas cardiacas queda excluida la técnica de crioablacion y las técnicas percutaneas para el recambio de valvulas
cardiacas.

* En la Hemadialisis quedan excluidas todas las afecciones renales de caracter cronico.
e En Logopedia queda excluido cualquier tratamiento que no derive de una intervencién quirdrgica cubierta por esta Péliza.

* En la Quimioterapia en régimen ambulatorio o con hospitalizacion médica si fuera precisa quedaran excluidos en todo
caso los perfiles moleculares para tratamientos oncolégicos personalizados (dianas terapéuticas) excepto en los casos
expresamente indicados. Quedan excluidos los medicamentos o farmacos citostaticos orales y los medicamentos
coadyuvantes fuera del régimen de hospitalizacién. Tampoco quedan cubiertos los ingresos cuyo tnico fin sea la
administracion de medicacion citostatica oral. La medicaciénde uso compasivo no queda cubierta. Se excluye
expresamente la medicacién complementaria, paliativa o no.

e En Trasplantes no se incluyen los regulados por la Organizacion Nacional de Trasplantes, y su prestacién debera realizarse
por la Sanidad Publica.

Coberturas adicionales:

e En Psicologia se excluyen las terapias no individuales, el psicoanalisis, la terapia psicoanalitica, la hipnosis, la narcolepsia
y los servicios de rehabilitacién psicosocial o neuropsiquiatrica.

Asistencia en viaje:

e Las garantias y prestaciones que no hayan sido solicitadas a Aegon y que no hayan sido efectuadas con o por su acuerdo,
salvo en casos de fuerza mayor o de imposibilidad material demostradas. En caso de siniestro, en el que por causa de fuerza
mayor la persona asegurada reclame el reembolso de los gastos incurridos. Este debera comunicarlo en el plazo maximo de
30 dias. En caso contrario, Aegon quedara liberado de cualquier obligacion.

e Aquellas enfermedades o lesiones que se produzcan como consecuencia de padecimientos crénicos o previos al inicio del
viaje, asi como sus complicaciones y recaidas. Si estara cubierto el transporte o repatriacién sanitaria, asi como asistencia
sanitaria de urgencia vital.

e Cualquier tipo de gasto médico o farmacéutico inferior a 9,02 €.
¢ Los gastos médicos, quirtrgicos y de hospitalizacion en Espaia.

* Los gastos médicos, odontolégicos, quirdrgicos, de hospitalizacién y de prolongacion de estancia en un hotel en Espafay
en el pais de residencia habitual del Asegurado.

Coberturas opcionales:

e En Salud Dental se excluye la medicacién y cualquier otro tipo de prestacion o asistencia sanitaria que no figure o esté

expresamente incluida en las Franquicias Dentales.
Aegon Espafia, S.A.U.de Seguros y Reaseguros. Parque Empresarial Cristalia - Edificio 4B- Via de los Poblados 3
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d) Condiciones, plazos y vencimiento de las primas
1.Domiciliacién y fraccionamiento del pago:

El pago de la prima se puede realizar con periodicidad mensual, trimestral, semestral o anual, a través de domiciliacién bancaria en
la cuenta corriente, titularidad del Tomador, expresamente indicada en las Condiciones Particulares de la Péliza.

Son de aplicacién los siguientes recargos de pago fraccionado: mensual 6,4%, trimestral 4,3% y semestral 2%.

2.Forma de pago:
La prima es anual e indivisible, pudiendo pactar las partes su forma de pago fraccionado.

3.Importe de los recibos:

A partir de la fecha de renovacién de la Pdliza (31 de diciembre) el importe de la prima podra ser actualizado en funcién de que
se produzcan cambios en la provincia de residencia, la edad de cada Asegurado, los costes anuales de los servicios asegurados
prestados por hospitales y médicos, el comportamiento de la siniestralidad durante la vigencia de la Péliza, el nimero de Asegurados
y las garantias de Reembolso de gastos.

Esta modificacién se comunicara al Tomador del seguro, como minimo 2 meses antes del vencimiento de la Péliza, para que tenga
conocimiento del importe de la prima que pagara al siguiente afio.

4.Tramos de edad aplicables a la tarifa:

Se aplicara la edad actuarial del Asegurado en el momento de la contratacién siendo esta la edad del cumpleafios mas préximo, se
haya alcanzado o no, de manera que toda persona que haya cumplido afios dentro de un periodo menor de seis meses tiene como
edad actuarial su edad cumplida, y toda persona cuyo cumpleafios haya sido hace mas de seis meses tiene como edad actuarial la
préxima edad que va a cumplir. Los tramos de edad gue se aplican para nueva produccién son los siguientes:

0-44, 45-49, 50-54, 55-59, 60-64, 65-69, 70-74, >74

El importe de la prima se actualizard en cada periodo de prérroga, en la misma proporciéon que se alteren los factores que han
servido para la fijacion de la primera prima sin que los mismos estén vinculados exactamente al IPC interanual.

Las tarifas de primas deberan ser suficientes, segln hip6tesis actuariales razonables, para permitir a la Compafia Aseguradora
satisfacer el conjunto de las obligaciones derivadas de los contratos de Seguro vy, en particular, constituir las provisiones técnicas
adecuadas. Asimismo, responderan al régimen de libertad de competencia en el mercado de Seguros sin que, a estos efectos, tenga
el caracter de practica restrictiva de la competencia la utilizacion de tarifas de primas de riesgo basadas en estadisticas comunes.

La prima de tarifa, que se ajustara a los principios de indivisibilidad e invariabilidad, suficiencia, equidad e igualdad de trato entre
mujeres y hombres, estara integrada por la prima pura o de riesgo, por el recargo de seguridad, en su caso, y por los recargos necesarios
para compensar a la entidad de los gastos de administracion y de adquisicion, incluidos entre estos Gltimos los de mantenimiento del
negocio, asi como por el posible margen o recargo de beneficio o excedente. Los gastos de gestion de los siniestros se incluiran en
todo caso en la prima pura.

e) Impuestos Legalmente Repercutibles
Actualmente en este tipo de productos sélo se repercute un 0,15% relativo al recargo de liquidacién de entidades Aseguradoras.
f) Rehabilitacion de la Péliza

No existe el derecho de rehabilitar la Péliza una vez ésta haya sido cancelada. Si desearas volver a disfrutar de la tranquilidad que
ofrece nuestro seguro de Salud, deberas iniciar un nuevo proceso de contratacion salvo pacto expreso en contrario.

Comunicaciones

Las comunicaciones entre la Compafia Aseguradora y el Tomador y/o los Asegurados, necesarias para el desarrollo del contrato,
podran realizarse, en funcion de su finalidad y contenido, por correo postal, correo electrénico o comunicacion telefonica (incluyendo
SMS), y/o a través del Area de Cliente puesta a disposicion por Aegon, salvo oposicién de los interesados a alguna de estas vias.

Departamento de Atencion al Cliente (DAC)

Con caracter previo a formular reclamacion ante la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (en adelante DGSFP),
el Tomador, el Asegurado, los Beneficiarios, terceros perjudicados y derechohabientes de unos y otros, podran presentar sus
quejas y reclamaciones ante el Departamento de Atencion al Cliente de Aegon (en adelante DAC), mediante escrito debidamente
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firmado dirigido a C/ Via de los Poblados, 3, 28033 Madrid, o bien a través del correo electronico dac@aegon.es, en el que se
recoja cuantas cuestiones crean convenientes, en relacion con los seguros suscritos adjuntando la documentacion gue la soporte
(copia de la Péliza, cartas recibidas, etc.).

El DAC de Aegon tiene un plazo para resolver de 1 mes. Si el cliente no acepta la resolucién o ha transcurrido 1 mes sin
ninguna contestacién podra dirigirse a la DGSFP, sita en el Paseo de la Castellana 44, 28046 Madrid, a la atencién del Servicio
de Reclamaciones. Para poder ejercitar esta accién el Asegurado debera acreditar que se dirigié previamente al DAC de Aegon.

Las reclamaciones ante el DAC o ante la DGSFP, no impediran al Tomador el uso de la via judicial para la defensa de sus
intereses, lo que supondra en tal caso la finalizacion de los expedientes anteriores al quedar estos supeditados a la resolucion
del procedimiento judicial instado.

Legislacion aplicable
La Péliza se rige por la siguiente legislacién espafiola:
e Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seqguro (B.0.E. de 17 de octubre de 1980).

e Ley 20/2015, de 14 de julio, de Ordenacién, Supervisiéon y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras y su
normativa reglamentaria de desarrollo.

e En caso de contratacion a distancia, Ley 22/2007, de 11 de julio, sobre comercializacion a distancia de servicios financieros
destinados a los consumidores.

e Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de transposicién, entre otras de la directiva 2016/97, de 20 de enero, sobre
distribucién de seguros.

* Y, en su caso, demas normativa que desarrolle las indicadas anteriormente.

Puedes acceder al Informe Anual sobre la Situacién Financiera y de Solvencia de Aegon Espafia S.A.U. de Seguros y Reaseguros
en https://www.aegon.es/sobre-aegon/informes-financieros

Supuestos de formalizacion a distancia

Se entiende que el contrato se celebra a distancia cuando para su negociacién y celebracion se utiliza exclusivamente una
técnica de comunicacién a distancia, sin presencia fisica y simultanea entre las partes, consistente en la utilizacién de medios
telematicos, electrénicos, telefénicos u otros similares.

En los supuestos en los que el contrato se celebre electrénicamente, Gnicamente se entendera formalizado una vez el Tomador
haya prestado su consentimiento mediante la firma electrénica del contrato y obtenido por parte de Aegon o, en su caso, de su
Mediador de Seguros o su red de distribucién, la correspondiente evidencia justificativa de la formalizacion. Todo ello sin perjuicio
de la obligacién del pago de la prima a efectos del perfeccionamiento del contrato.

El Tomador acepta y reconoce la plena eficacia del contrato celebrado a distancia por medios electrénicos, mediante el uso de la
plataforma tecnolégica dispuesta por el Mediador de Seguros y/o su red de distribucion a tal fin.

En todos los supuestos de contratacion a distancia, Aegon pondra a disposicion del Tomador, en soporte duradero, la
correspondiente evidencia de formalizacién ya sea mediante documento contractual, ya sea mediante la oportuna confirmacién
de la transaccién tras la recepcién de la aceptacion del Tomador.

Derecho de desistimiento

El Tomador del seguro podra resolver el contrato dentro del plazo de 30 dias naturales siguientes desde el dia de celebracion del
contrato, siempre que no existan prestaciones con cargo a la Péliza. En caso de no desistir en el citado plazo o de gue solicite las
prestaciones del sequro, se perdera el derecho a desistir del contrato.

El Tomador debera ejercer su derecho de desistimiento mediante comunicacion expedida antes de que venza el plazo indicado y
dirigida a Aegon a través de un soporte duradero. A tal efecto, podra ejercitar sus derechos mediante escrito dirigido a su domicilio,
sito en C/Via de los Poblados, 3, 28033 Madrid, identificando claramente en la misma sus datos personales y los del contrato que
desea resolver aportando copia de su DNI.

La cobertura del riesgo cesara desde la fecha de expedicién de la comunicacién y el Tomador tendra derecho a la devolucién de la
parte proporcional de prima no consumida que corresponda.
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